
항공서비스학과



학과소개



1. 학부(과)장인사말

▪서울대학교학사 / 항공대학교석, 박사
▪대한항공 31년근무/ 비행 2만 5천시간돌파

▪ 성명 :     이종호

▪ 연구실 : 053-600-5885 

▪ E-mail : skycrew@hanmail.net

21학번신입생여러분!
항공서비스학과장이종호입니다.

사회인으로진출하기위한첫발걸음이
시작됩니다.

비록코로나로어려운상황이지만우리는
잘극복해나갈것입니다.

저는여러분들의기대와희망이
멋지게열매를맺을수있도록
모든교수님들과최선을다하겠습니다.

티웨이항공과산학협력으로설치한
안전훈련시설은 4년제최초로자부심을
느낍니다.

훌륭한교수님과훈련시설에서여러분들을
기다리겠습니다.



2. 교수진소개

성명 : 홍지숙

연구실 : 053-600-5308

성명 : 김은주

연구실 : 053-600-5307

성명 : 강민지

담당 : 영어, TOEIC 

연락처 : 010-8667-3363 

연락처 : 010-7751-5845

담당 : 객실업무, 기내방송

연락처 : 010-5157-1245

담당 : 응급처치, 항공식음료

성명 : 권하나

담당 : 퍼스널브랜딩

연락처 : 010-4429-0728 

성명 : AGAWA

담당 : 일본어

연락처 : 010-8455-9926 



전공소개



1. 학부소개

Plus
서비스기업

http://airline.kiu.ac.kr/

Vision :  항공사기업체취업률최상위대학

A
객실승무원/지상직승무원



3. 커리큘럼소개



3. 커리큘럼소개



진로및
자격증안내



1. 졸업후진로

국내객실승무원, 해외항공사승무원

외국항공사 전문통역승무원

항공객실

승무원

항공사운송직원, 공항보안요원, 지상조업사

면세품인도장,  공항 VIP 라운지, 공항공사서비스

공항운송

전문직

철도승무원,  크루즈 승무원,  호텔리어,  여행사

서비스강사, 퍼스널이미지메이킹컨설턴트, 
CS매니저

서비스 기업



2. 전공관련자격증

객실승무원국제공인자격(IATA), 심폐소생술(CPR), 
조주기능사, 바리스타, 소믈리에, 각종어학자격

항공객실

승무원

항공예약자격증, 항공발권자격증, 보안요원자격, 
서비스경영(SMAT),  각종어학자격

공항운송

전문직

서비스경영(SMAT),  CS리더스관리사,  고객관리사, 
퍼스널이미지메이킹강사자격, 각종어학자격

서비스 기업



학부(과) Tip



1. 학부(과)사무실안내

▪위치 : 18-101호

▪연락처 : 053)600-5300

▪조교 :  권소정

신규
안전
훈련
시설



2. 주요강의실및실습실

18 - 128호 :  항공서비스실습실



2. 주요강의실및실습실

▪안전교육/훈련실습실: 8 – B105호



2. 주요강의실및실습실

▪안전교육/훈련실습실: 8 – B105호


